


MANUAL DE PEDIDO

En Rey Sancho nos
especializamos en |
elaboracién de ropa
personalizada para eventos
empresariales, deportivos,
familiares, y escolares.

Nuestro objetivo es brindarte
un proceso claro, ordenado vy
confiable para que tu pedido
llegue exactamente como lo
imaginaste.

A continuacion, te explicamos
paso o poaso cémo funciona
nuestra mecanica de pedidos.



1. CONTACTO

Comenzamos con el contacto
via -~ WhatsApp, este es
nuestro canal directo vy
principal por el cual
podremos:

e Atenderte. de  formo
personalizado

e Resolver todas tus dudas

e Dar seguimiento contfinuo
a tus pedidos

Hola saniez.mx. Necesito mas informacion
sobre saniez.mx hitps://saniez.mx

07:38

Gracias por comunicarte con Mayoreo Ss.

A Por favor, haznos saber tu nombre y ciudad
de donde te comunicas

En unos minutos estaremos contigo

07:39 &

CONTACTANOS
DALE CLICK!!!


https://wa.me/message/E4FOPR7FJZF6D1
https://wa.me/message/E4FOPR7FJZF6D1
https://wa.me/message/E4FOPR7FJZF6D1

2. DISENO

El disefio es una de las partes
més importantes de tu pedido.
Para crear la prenda perfecta,
necesitamos entender tu visidn,
elige la opcion que mejor se
adapte o ti:

2.1 Tengo una idea y quiero
que ustedes creen mi diserio

Si fienes una idea en mente,
nuestro equipo puede ayudarte

o desarrollario
En esta seccidon encontrards un

recuadro en blanco, donde
puedes:
e Dibujar de forma sencilla tu
idec
e Indicar la ubicacién de logos
e Senalar colores
e Especificar nombres,
nimeros u otros elemento



2.1 Tengo una idea y quiero
que ustedes creen mi diseio

EJEMPLO

BOCETO PARA DISENO

imprime, llena a mano, toma una foto o escanéalo y envianoslo por WhatsApp.

Usa flechas y notas sobre el boceto central para indicar dénde quieres: logos, nombres, nimeros y ‘
elementos extra |

Nombre de tu disefio :

COLORES | IMPORTANTE
] PRINCIPAL @) N Cid( TODOS LOS ELEMENTOS QUE NOS INDIQUES

[C1 SECUNDARIOS ¢ Cf NO LOS PROPORCIONAS COMO PNG,JPG,PDF,SVG

NOMBRES NUMEROS EXTRAS

\tﬂ :_?._;f:. "‘f / ”.i i G > ﬂ "J‘V“[-_f_}(_' JdC g.f

EXTRAS

;)[H o lc:,_.ér v

IMAGEN NUMERO

OBSERVACIONES

No es necesario que sea un
dibujo profesional, solo que nos
ayude a entender claramente tu

idea.



2.1 Tengo una idea y quiero
que ustedes creen mi diserio

BOCETO PARA DISENO

Usa flechas y notas sobre el boceto central para indicar donde quieres: logos, nombres, numeros y
elementos extra.

| Nombre de tu diseno :

COLORES IMPORTANTE
[ PRINCIPAL TODOS LOS ELEMENTOS QUE NOS INDIQUES

|
[J SECUNDARIOS NO LOS PROPORCIONAS COMO PNG,JPG,PDF,SVG |

- = e ! - . TR L B A== . L . . = F - - T
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| LOGO | IMAGEN NOMBRES NUMEROS : EXTRAS
I |

LOGO

- ap=~ Al -~~n

EXTRAS

[ ]

| EXTRAS

SO
Inlin
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IMAGEN | NUMERO

OBSERVACIONES

DA CLIK AQUI PARA
DESCARGAR LA PLANTILLA



https://drive.google.com/file/d/1ckP1Uq-EUBwkR_D85gXYdlRdfvLqEa_b/view
https://drive.google.com/file/d/1ckP1Uq-EUBwkR_D85gXYdlRdfvLqEa_b/view
https://drive.google.com/file/d/1ckP1Uq-EUBwkR_D85gXYdlRdfvLqEa_b/view

2.2 Tengo una inspiracion

Envionos una imagen de
internet como inspiracion y
nosofros nos encorgamos
de adaptarla a tu disero.
Si deseas agregar logos u
otros elementos, indicanos
su ubicacion en el
recuadro en blanco paro
personalizarlo o tu
medida.




2.2 Tengo una inspiracion

Ademdés, contamos con més de
600 diserios preestablecidos
listos para personalizar. Puedes
elegir el que més te guste y
adaptarlo o tu estilo,
modificando colores y
agregando nombres, numeros,
logos u ofros elementos para
que fu prenda sea Gnica.

WEE Woo!! 400 diseiios més
DA CLIK PARA EL LINK

O4200 DISENOS
DEPORTIVOS
DA CLIK PARA EL LINK



https://www.facebook.com/share/r/8RuYdrSwmYgEYaHn/?mibextid=xCPwDs
https://www.facebook.com/share/r/8RuYdrSwmYgEYaHn/?mibextid=xCPwDs
https://www.facebook.com/share/r/8RuYdrSwmYgEYaHn/?mibextid=xCPwDs
https://www.facebook.com/watch/?v=912499127041825&ref=sharing

2.3 Ya tengo mi disenio listo

Envianos fu diseiio y los
elementos necesarios
(logos, tipografias e
indicaciones) y nuestro
equipo se encargard de
adaptarlo

correctamente poaro
produccién, asegurando

un resultado profesional
y de alta calidad.

2.4 Yo me realizaron este

diserio anteriormente
Si ya eres cliente, solo envianos una

fotografia del render final cque te
enfregamos anferiormentfe para que
podamos ubicar tu disenio facilmente




3. RELACION DE
TALLAS Y PIEZAS

Para poder cotizar tu pedido, es
necesario que nos envies una tablo
en Excel con la relacién de tallas y
piezas, ya cque nuestros productos
son personalizados

NOMBRE NUMERO TALLA  MODELO NOTAS 10/11/2025 FEMINIL FEDERAL BEN
SHARON 8 16 ANDS DAMA PLAYERA Y SHORT

ROSMERY 3 CH  DAMA PLAYERA Y SHORT

GOMNZALES 11 CH  DAMA PLAYERA Y SHORT 2,-— -
KASSANDRA CH  DAMA PLAYERA Y SHORT %
5/N CH  DAMA PLAYERA Y SHORT

AMETTE CH  DAMA PLAYERA Y SHORT

ANAHI 3 CH  DAMA PLAYERA Y SHORT

CARTAS CH  DAMA PLAYERA Y SHORT

KARELY 9 M DAMA PLAYERA Y SHORT

RODRIGUEZ 7 M DAMA PLAYERA Y SHORT

EVELYN : M DAMA PLAYERA Y SHORT

/M 2 M DAMA PLAYERA Y SHORT

SOPHIA 2 XCH  DAMA PLAYERA Y SHORT

DALIA XCH  DAMA PLAYERA Y SHORT

NAOMI ' XCH  DAMA PLAYERA Y SHORT

FATIMA 26 XCH  DAMA PLAYERA Y SHORT

ALPUCHE g XCH  DAMA PLAYERA Y SHORT

LARISSA XCH  DAMA PLAYERA Y SHORT

VICTORIA - XCH  DAMA PLAYERA Y SHORT

SCARLETT XCH  DAMA PLAYERA Y SHORT

SOFIA - XCH  DAMA PLAYERA Y SHORT

E GUZMAN 0 XCH  DAMA PLAYERA Y SHORT

MARILU ) XCH  DAMA PLAYERA Y SHORT

VENECIA 23 G DAMA UNIFORME DE PORTERA

TABLA DE MEDIDAS

{Importante! Consulta la tabla de
medidas. Asi garantizas la tallo

correcto
Tabla de medidas

Infantil

Juvenil

32cm 43cm 12 Aos 42cm  58cm
34 cm 47cm 14 Aios 44 cm 61cm
36 cm 50 cm 16 Ados 46cm  64cm
38 cm 53 cm
40 cm 56 cm

Talla Ancho Largo

Da ma LE:LE] Ancho Largo
XCH 46cm | S8cm
CH 485 cm| 60cm

M 51 cm | 63cm

LS - e P
.-"Ir N 1) “".
d 1 ( b
|:_‘___ y N )
v e
G 53 cm | 66cm
XG 55CM | 69CM ) | :
MAYOREO MAYORED

Las medidas pueden variar 1cm +/-




3. RELACION DE TALLAS Y PIEZAS

;QUE TIPO DE TABLA DE EXCEL
DEBO ENVIAR?

Contamos con dos formatos de Excel
dependiendo de la personalizaciéon de
tus prendas. Elegir el adecuado
permite que tu pedido fluya con mayor

rapidez y claridad
Tabla global (prendas NO

personalizadas)
Si tus prendas no llevan nombre ni

namero, la tabla puede realizarse de
forma global, indicando Gnicamente:

LINEA VERDE

e Cantidades
e Tallas
* Modelo
e Especificaciones generales
Este formato aplica cuoando todas las

prendas son iguales y no requieren
diferenciacion individual.



3. RELACION DE TALLAS Y PIEZAS

;:COMO DEBE SER TU TABLA DE
EXCEL?

Si tu pedido lleva nombre, nimero
o alguna personalizacion
individual, es necesario realizar
una tabla personalizada.

En este caso:

e Cada prenda debe ir en una

filo
e Cada fila
pieza individual

represenfa uno

 La informacién se imprimiré

exoctaomente como esté

escrita en la tablo

NOMEBRE NUMERO TALLA  MODELO NOTAS

ALEXANDER 19 CH CABALLERO SHORT ¥ PLAYERA

ARES
JUAN
AXEL
GERARDO
VICTOR H
MAX
MILAN
IKER R
WILBERTH
ALFONSO
DIDDIER
JARED V.L
DAVID

ALEXIS. R
JOSMAR

CABALLERO
CABALLERO
CABALLERO
CABALLERO

G CABALLERO

M
M
M
M
M
M
M
M
M

CABALLERO
CABALLERO
CABALLERO
CABALLERO
CABALLERO
CABALLERO
CABALLERO
CABALLERO
CABALLERO

XCH CABALLERD

SHORT ¥ PLAYERA
SHORT ¥ PLAYERA
SHORT ¥ PLAYERA
SHORT ¥ PLAYERA
SHORT Y PLAYERA
SHORT ¥ PLAYERA
SHORT Y PLAYERA
SHORT ¥ PLAYERA
SHORT ¥ PLAYERA
SHORT ¥ PLAYERA
S5HORT ¥ PLAYERA
SHORT ¥ PLAYERA
SHORT ¥ PLAYERA
S5HORT ¥ PLAYERA
SHORT ¥ PLAYERA




3. RELACION DE TALLAS Y PIEZAS

Informacién que debe
contener la tablo

1. NOMBRE
, e Se recomienda escribir en
ALEXANDER
ARES MAYUSCULAS, pero puede

JUAN
AXEL
GERARDO e Tal cual debe aparecer en la

MAX )
MILAN * Si la prenda no lleva nombre, la

llevar minusculas y mayusculas

IKER R columna debe dejarse en
WILBERTH

ALFONSO blanco

DIDDIER
JARED V.L
DAVID

ALEXIS. R escriba, por lo que es muy
JOSMAR

A los nombres se imprimirén
exoactamente como el cliente los

importante revisar la ortografia y
los acentos antes de autorizar.

2. NUMERO
e Solo debe llenarse si

bt | b
o | LLD

el diseno lo incluye

6
10

*Si no aplica, la

3 | P

columno debe

|—|'|"'-|.EI|"~J|—"|._|
=] 05 -

Lo

dejarse en blanco

wd |




3. RELACION DE TALLAS Y PIEZAS

Informacién que debe
contener la tablo

3. TALLA

e Debe indicarse la tallo
correspondiente a cadoa
prendo

e Todas las tallas, de todos
los modelos, se
encuenfran especificadas
en la tabla de medidas

4. MODELO
—

Este campo debe YT
CABALLERO
llenarse Gnicamente con CABALLERO
CABALLERD
alguno de los siguientes CABALI PR
CABALLERDO
valores: CABALLERO
CABALLERD
CABALLERO
° CABALLERO CABALLERD
« DAMA ChBALLERO
o JUVENIL CARALIENG

CABALLERD

o INFANTIL



3. RELACION DE TALLAS Y PIEZAS

Informacién que debe contener
la tablo

5. NOTAS / ESPECIFICACIONES
I En esta columna deben

NOTAS
LCURREALEY indicarse todas las
SHORT ¥ PLAYERA

AENEN caracteristicas especiales de
HORT ¥ PLAYERA o

HORT Y PLAYERA |G prenda, por ejemplo:

HORT ¥ PLAYERA
HORT ¥ PLAYERA

MBS o Manga larga (cuondo las
HORT ¥ PLAYERA
H

ORT Y PLAYERA demés son manga corta)
HORT ¥ PLAYERA

HORT ¥ PLAYERA ® Color diferenfe
HORT ¥ PLAYERA
ORT ¥ PLAYERA
ORT ¥ PLAYERA
HORT ¥ PLAYERA

e Playera de portero

¢ Incluye short ademés de la

H
H

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

playera

e Cualquier detalle que haga
esta prenda distinta al
resto

6. Totales
Al final de la tabla, es necesario
agregar:
e Una fila con el total de piezas
por tallo
Esto nos permite validar cantidades
y evitar errores en produccion.



3. RELACION DE
TALLAS Y PIEZAS

Informacién que debe contener
la tablo
Revision y auforizacion
Antes de enviar tu tabla:
e Revisala cuidadosamente
e Verifica nombres, ndmeros,
tallas y especificaciones
Al enviarla, el cliente debe
confirmar de forma explicita por
WhatsApp que:

“La tabla estéd revisada y
es correcta.”

Una vez autorizada, la tabla no
podrd modificarse.

Si se requieren piezas
adicionales, estas se agregardn
siguiendo el proceso
correspondiente



3. RELACION DE
TALLAS Y PIEZAS

Si son varios disenos: Crea una tabla

de Excel separada para cada diserio
diferente.

Importancia de la tabla

Tu pedido se elaborard
exactamente con la informacién de
la tabla, por lo que es muy
importante revisarla antes de
autorizar.

Si hay algan error en los datos (por
ejemplo, un nombre mal escrito), la
prendo podré rehacerse
Ganicamente como pieza adicional y
con costo completo.

buenos dia s e

disculpe 10:%6 =)

HOLA BUEN DIA 1213

es que me equivogue en una talla , de playeras

la que es valdez 4 es talla x| de hombre 1215

se puede hacer algo e

Ya tenemos todo impreso, ya esta en sublimado,

seria hacer otra 14:51 &



4. COTIZACION

Una vez recibida la tabla de tallas y
canfidades, te enviaremos una
cotizacién formal en PDF, la cual:
* Ya incluye IVA
¢ Incluye el envio
e Aplica un descuento segun el
volumen de compra

valida 30 dias
N s R R FECHA
SANIEZ | 5 de diciembre de 2025

[ TRE =T

1’.—,‘}'

Formulario de Pedido / Cotizacion

. Descripcion Color Tallaﬂ Piezas| SPrecio Total
1|  SUDADERACOBGORROYBOLSA | ROJO | BlancO | CH | 2 |  $170.00
BORDADO "CONTRERAS" | [ [ wm | 2 | $170.00

SN BORDADD

L

L | L

- | oM |1
b be 1 | s17000] $170.00

SUDADERA COB OREQ ¥ BOLSA

N R R

LY | ]
L'n i
s 1
e

[ [
Cx ]
el

Cx 1
N

$160.00 51,120.00
54,930.00
2

o e

Cx
o
Ty
o
s
o
—
—

b

I - R (T FTO  ST RE

i (
i it

Y

511 480.00

5803.6

DATOS DE ENVIO

CALLE #

COLONIA _
Monoeo |
B CLABE
EePono | | 012180004738963158

4152 3144 7687 9286




4. COTIZACION

TABLA DE DESCUENTOS

PoLITICAS DE DESCUENTOS

.- Precio del Catalogo (sin descuento)
Compras de $100.00 hasta $1,500.00
- 3 % de descuento
Compras de $1,501.00 hasta $3,000.00
- 5 % de descuento
Compras de $3,001.00 hasta $6,000.00
= 7% de descuento
Compras de $6,001 hasta $12,000.00
.- 10% de descuento
Compras de $12,001 hasta $24,000.00
- 12 % Descuento
Compras mayores de $24,000.00

Ejemplo: NUESTRA MISION
Em Descuento - 3% | Descuento -10% Es ofrecer a todos nuestros clientes productos de
Pafialero WC T-12 M ‘m m $ 29.70 calidad cuidando todos los procesos de la fabricacion
$180.00 m $162.00 desde la adquisicion d.e insumos hasta el traz orte

IVA Y FACTURACION

Para solicitar tu factura, es importante
que:
* Nos lo indiques desde el momento
de la cotizacién
* Nos proporciones tus datos fiscales
completos
e Debe realizarse en el mes de tu
compra




9. RENDER

Tras aceptar la cotizacién, nuestro

equipo de diseno elaboraréd un
Render Digital siguiendo todas las
indicaciones proporcionadas

Este render se te enviaré para que
puedas visualizar tu producto final.



6. ANTICIPO

Paro poder destinar
recursos de produccién y
comenzar el trabajo de tu
pedido, es necesario que
cubras un Anticipo del 50%
del total de la cotizacion.

METODOS DE PAGO

BBVA |

Nombre : Miguel Angel Sanchez Nieves Nombre : Miguel Angel Sanchez Nieves

Tarjeta: 4152 3144 7687 9286 Tarjeta: 5204 1654 9357 2295

{ Depositos en [~ s o Cajero automatico ) ( Depositos en [-1= o Cajero automatico )
Trasferencias Inter bancarias (SP ) Trasferencias Inter bancarias (SP )

Clabe: 0121 8000 4738 9631 58 | Clabe: 0021 8070 0728 5409 63

Cuenta : 0473896315 Cuenta : 7007 2854096
( Depositos en sucursal o cajero automatico ﬂ Depositos en sucursal o cajero automatico )
Sst

Nombre : Miguel Angel Sanchez Nieves

Nombre : Miguel Angel Sanchez Nieves

Tarjeta: 4169 1614 0635 1659 | Tarjeta: 5263 5401 2907 2720

Trasferencias Inter bancarias (SP ) Trasferencias Inter bancarias (SP .)

Clabe: 1371 8010 2719 7419 72_ Clabe: 1271 8001 3687 3293 18

Si requieres FACTURA ﬁC_E_!l_lEamns pagos por:
solicita la cuenta Fiscal P

SAT PayP
( Los PI'EE'DS del l:atalogo soh mas IVA } La comicion generada a cargo del comprador




7. MODIFICACIONES

Podemos realizar las
modificaciones necesarias o tu
diseinio, hasta que quede perfecto,
para esto es necesario fener tu
anticipo depositado

Nota: Sin el anticipo no se
realizarén modificaciones

;"Z"'-. -'_.ﬁlﬁi:}
| [] Foto 3 fﬂjﬂ_e_

Ayadame con un disefio para unas camisetas
asi con ésas especificaciones porfavor

-Lo negro sera rey

-Lo dorado sera amarillo
-Lo gris sera blanco
-Enfrente el potro

-Atras lo del juego del recuerdo 1605
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8. AUTORIZACION

Una vez que:
e la Tobla de Pedido
(punto 3) esté verificada.
e La Cotizacién (punto 4)
esté aceptada.
e El Render Final (punto 5 Y
7) sea de tu agrado.
Debes darnos lo
Autorizacion Explicita
mediante un mensaje por
WhatsApp para proceder a
produccién.

Tu
este esperamos luz verde para preparar archivos

Aprobado

Tu ‘

APROBADO 1628

16:28




9. PRODUCCION

Nuestro fiempo de produccién
estdndar es de UNA SEMANA.
Durante  este  periodo, te
enviaremos actfualizaciones sobre

do.

C

i ——

el avance de tu pedi




9. PRODUCCION

NOTAS IMPORTANTES

;Puedo agregar més prendas

después de autorizar?

Si, puedes. Sin embargo, debes
considerar:

Se ajustard la cotizacién con el costo
de las nuevas piezas, y deberés
cubrir el monfo restante para
mantener un 50% de anticipo sobre
el nuevo foftal.

1.Envio Separado: Las piezas extra
pueden enviarse en un pedido
diferente, lo cual generaré un costo
adicional por la nueva guia de envio.

L

2.Modificacién de |
de enfrega de tod
aojustada y re
poder enviar todo



9. PRODUCCION

NOTAS IMPORTANTES

Necesito mi pedido en menos

de una semana ;QUE PUEDO
HACER?

En REY SANCHO podemos
gestionar pedidos urgentes,
pero fen en cuenta que:

e Lot disponibilidad
dependerd de la cargo
actual de pedidos que
tengomos.

 Nuestra capacidad més
répida de entrega es de 3
dias habiles.

e Se requiere el 100% del
pago total para procesar
un pedido urgente



10. FINALIZACION Y
L IQUIDACION DE TU
PEDIDO

Cuando tu pedido esta
terminado, te enviaremos uno
foto de tu producto finalizado.
Este es el momento en donde
tendrés cque readlizar la
Liquidaciéon del 50% restante
para poder generar la guia de
envio

hola esta listo tu pedio . _
hola esta listo tu pedido 1515 &
14:37 4

apoyanos con el resto del pago

1315 &

apoyame con el resto del pago

14:37 &




11. GUIA DE ENVIO

Una vez liquidado el pedido,

necesifaremos:

e Direccién completa de envio

e Nombre de la persona que

recibe

Trobajamos con DHL, FedEx vy

Estafeta en envios terrestres.

El envio puede ser a domicilio o
o sucursal (OCURRE)

Para envios super
express, contamos
con envios oéreos
via Volaris, sujetos o

coberturo

volaris #

cargo

2V ram estafele

Parc pedidos
grandes contamos
con envio en

paqueteria castores
sujetos a cobertura

CASTORES ®’

www.castores.com.mx




12. ENVIO

Una vez liquidado fu pedido, tu
paquete serd entregado en la
paqueteria  seleccionada y te
enviaremos tu guia de rastreo paro
que puedas seguir su recorrido
hasta tu destino.

:

A partir de ese momento, el envio
queda bajo responsabilidad de lo
empresa de mensajeria, por lo que
Rey Sancho ya no tiene control sobre
los fiempos de traslado o
incidencias propias del servicio de
paqueteria.



12. ENVIO
RECOLECCION EN

SUCURSAL

Si te encuentras cerca de nuestras
instalaciones, fienes la opcién de
recoger tu pedido directamente con
nosoftros.

Al elegir esta modalidad, el costo
de paqueteria seré descontado de
fu cotizacién, ya que no se realizaré
envio.

Esta opcion es ideal si deseas
ahorrar en el costo de envio y recibir
tu pedido de forma directa.



Politica de Cambio,
Garantia del 100%

En REY SANCHO nos
enfocamos en la excelencia.

Si al recibir tu pedido,
detectas un defecto de
fabricacién, ilo resolvemos
sin costo adicional para fi!
Esta garantia aplica si la
prenda presenta:

* Fallos en la tela.

 Errores evidentes en la
impresion del diseno

e Que el producto final no
coincida con el Render
autorizado por fi (punto 8).




Politica de Cambio,
Garantia del 100%

Procedimiento: Te pediremos

evidencia  fotogréfica  del
defecto y, una vez confirmado,
nos encargaremos de rehacer
y enviarte la prenda afectada
correctamente, asumiendo
todos los costos de produccién
y envio.

Importante: Esta politica no
aplica para errores en lo
informacién (talla, nombre o
namero) cque fue previamente
validada y autorizada por el
cliente en la Tabla de Pedido y
el Render Final




Gracias por

i Tu satisfaccion es
nuestro mejor
resultado!
kstaremos
encantados de
segulr trabajando
contigo



